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IMPLEMENTAREA'STANDARDELOR DE CONTROL INTERN MANAGERIAL

Introducerea standardelor de control intern managerial urméreste si asigure o mai bund folosire a
resurselor si corelarea cu obiectivele institutionale, imbunatétirea fluxului informational si
cresterea transparentei, gestionarea riscurilor si responsabilizarea managementului si

personalului de executie.

In procesul de implementare a sistemului de control intern managerial se recomand3 parcurgerea unor
etape absolut necesare pentru obtinerea unui rezultat eficient si care sa confere o anumitd coerentd
procesuiui.

Aceste etape se regdsesc in standardele de control intern managerial si fac obiectul derulrii unor procese
complexe respectiv elaborarii de documente specifice si relevante de citre entitatea publica.

Etapele implementarii si dezvoltdrii sistemului de control intern managerial au o succesiune logicd, bine
definitd de aplicare. Pentru a se evita birocratizarea sistemului de control intern managerial, se
recomandd a nu se elabora documente justificative speciale (liste, situatii, rapoarte) care s le dubleze
pe cele existente c¢i a se completa si modifica cele curente, cupd caz, pe cat posbil.

Etapele procesului de implementare a sistemului de control intern
managerial

i.S il ivelor generale

1.1. Entitatea publica isi defineste obiectivele legate de misiunea acesteia si se conformeaza legislatiei,
regulamentelor si politicilor interne stabilite. In acest sens, primul pas important in procesul de
implementare a sistemului de control intern managerial il constituie stabilirea obiectivelelor generale si
a celor specifice, cu scopul de a sustine viziunea entitatii publice si a conducerii acesteia.

1.2. Pentru asigurarea realizarii obiectivelor si functiondrii sistemului de control intern managerial,
fiecare angajat trebuie sa cunoascd atat scopul si obiectivele entit&tii publice, respectiv pe cele ale
compartimentului din care face parte, cat si rolul sdu si atributiile postului, stabilite prin fisa postului.

1.3. Obiectivele generale sunt exprimate la nivelul entitatii publice, iar obiectivele specifice, derivate din
obiectivele generale, se stabilesc la nivelul fiecarui compartiment din cadrul entitatii publice.

1.4. Conducatorii compartimentelor transpun obiectivele generale in obiective specifice, in concordant3
cu prevederile Standardului 5 - Obiective, prin elaborarea documentelor de management
organizational, planificare strategica institutionala sau orice alt document de management, care s3

includa obiective generale si specifice.

1.5. Obiectivele trebuie astfel definite incat sd rdspundd@ pachetului de cerinte S.M.A.R.T, adic3:
SPECIFICE, MASURABILE, ADECVATE, REALISTE, TIMP PRECIZAT.

Exemplu de obiectiv specific, definit S.M.A.R.T. de cdtre Compartimentul Resurse Umane:

Recrutarea si instruirea unui numar de 12 angajati pe anul 2017, conform organigramei, statului de
functii si planului de pregétire profesionald aprobate, in limita bugetului alocat, pana la data 31.07.2019.



2, Stabilirea activitatilor si procedurilor

2.1, Dupa stabilirea obiectivelor generale si specifice de cétre conducerea entitatii publice si conducatorii
compartimentelor si comunicarea acestora intregului personal, compartimentele, isi identificd activitatile
ce conduc la indeplinirea obiectivelor specifice.

2.2. Ca tehnicéd de identificare si stabilire a activitatilor se poate folosi oricare din cele uzual intdlnite in
practica managementului, precum, Harta mentala sau Diagrama de descompunere a lucrarilor, iar
ca instrument de planificare se poate utiliza Diagrama Gantt.

2.3. Comisia de Monitorizare coordoneazd procesul de actualizare si evaluare a obiectivelor si
activitatilor, la nivelul entitatii publice.

2.4. In functie de gradul de complexitate, o activitate poate cuprinde una sau mai multe actiuni, care
contribuie la realizarea activitatii respective.

2.5. Dupéa etapa de identificare a obiectivelor si activitatilor (care conduc la atingerea acestora), este
necesara identificarea activitatilor si proceselor procedurale. Astfel, conducatorul compartimentului
dispune masuri ca pentru toate procesele majore si activitatile semnificative s se elaboreze o evidenta
a activitatilor procedurale, care le poate include, atat pe cele de sistem cat si pe cele operationale.

2.6. Procedurile se elaboreazd pentru activitati sau procese derulate la nivelul entitatii publice pentru
care se pot stabili reguli si modalitati de lucru, general valabile si cu caracter de repetabilitate,
reprezentdnd o componentda a Instrumentarului de contro! intern, care contribuie la imbunatatirea
desfasurarii activitatilor, prin separarea atributiilor, sarcinilor, competentelor, functiilor si a
responsabilitatilor personalului din cadrul entitatii publice.

2.7. Fiecare entitate publica isi adapteaza sistemul de procedurare al activitatilor in functie de marimea
entitatii, tipurile si complexitatea activitatilor, cu respectarea prevederilor Ordinului Secretarului General

al Guvernului nr.600/2018.

2.8. Scopul elabordrii unei proceduri este de a stabili si descrie pasii ce trebuie urmati pentru
desfasurarea unui proces sau a unei activitdti, a modalitatilor de lucru, regulilor de aplicat si a
responsabilitatilor ce le revin persoanelor implicate in desfasurarea procesului sau activitatii ce face

obiectul procedurii.

2.9. Dupa ce conducatorul compartimentului a stabilit activitatile procedurale, responsabilii cu elaborarea
procedurilor si termenele de realizare, persoanele desemnate demareaza elaborarea procedurilor.

2.10. Procedurile elaborate si verificate ulterior de cétre conducatorul compartimentului sunt transmise
Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare, pentru analiza conformitatii cu structura minimald
prevazutd in Anexa nr.2 din Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018 sau conform
prevederilor propriei proceduri elaborate la nivelul entitatii.

2.11. La nivelul fiecarui compartiment existd o evidentad a procedurilor elaborate si aprobate, care ofera
o imagine clard asupra stadiului elaborarii procedurilor in conformitate cu activitdtile procedurale

declarate la nivelul compartimentului.

2.12. Entitatea publica poate elabora o "Procedura proprie de sistem, privind elaborarea procedurilor”,
care descrie detaliat modul de elaborare, verificare, avizare, aprobare, evidentd, difuzare si arhivare a
procedurilor, dar cu respectarea structurii minimale impuse de Ordinul Secretarului General al Guvernului

nr.600/2018.

3. Identificarea si gestionarea riscurilor

3.1. Dupa stabilirea obiectivelor generale, obiectivelor specifice si a activitatilor aferente acestora,
compartimentele din cadrul entitdtii publice identificd vulnerabilitatile, respectiv punctele slabe carere
pot cauza aparitia riscurilor si amenintarilor la adresa realizarii obiectivelor.

3.2. Identificarea riscurilor este practic un proces permanent, care se realizeaza in functie de gradul de
maturitate al entitdtii publice si experienta acesteia in procesul de management al riscurilor.
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3.3. Riscurile se identifica la orice nivel, unde se sesizeazi c& exista posibilitatea nerealizarii obiectivelor,
luandu-se masuri de control.

3.4. Pentru un bun management al riscurilor, conducatorii compartimentelor de la primul nivel de
conducere desemneaza (la nivelul acestora) un responsabil cu riscurile. Acestia identificd aldturi de
personalul compartimentului si colecteaza riscurile aferente obiectivelor si/sau activitatilor, asumate de
catre conducatorul compartimentului si monitorizeazd procesul de implementare a managementului

riscurilor.

3.5. Evaluarea riscurilor se realizeaza prin estimarea probabilitatii de materializare a riscurilor, estimarea
impactului asupra obiectivelor/activitatilor in cazul materializarii riscurilor si calculul expunerii la risc. In
procesul de evaluare al riscurilor, in functie de experienta acumulata de catre entitatea publicd, se pot
utiliza mai multe tipuri de scale, ca instrument de evaluare.

3.6. Dupa ce riscurile au fost identificate si evaluate la nivelul fiecarui compartiment din cadrul entit3tii
publice, acestea sunt transpuse in Registrul de riscuri pe compartiment, de cdtre responsabilul cu
riscurile, registru aprobat de conducatorul compartimentului, in conformitate cu procedura internd
privind managementul riscului la nivelul entitatii.

3.7. Registrele de riscuri pe compartimente sunt analizate si centralizate de Secretariatul tehnic al
Comisiei de Monitorizare, care selecteazd riscurile semnificative, pe baza Profilului de risc si limitei de
toleranta la risc (aprobate de conducatorul entitatii) si elaboreaza Registrul de riscuri la nivelul entitatii,
document fundamental in procesul de management al riscurilor.

3.8. La nivelul entitatii publice procesul de gestionare al riscurilor se realizeazé prin stabilirea unor mésuri
de control, masuri ce fac obiectul Planului de implementare a masurilor de control, aprobat de

conducatorul entitatii publice.

3.9. Raportarea riscurilor este etapa finald care incheie procesul de Management al riscurilor, aceasta
fiind stabilita in baza unei proceduri.

4. Modalitati de dezvoltare a sistemului de control intern managerial

4.1. Pentru dezvoltarea continud a sistemului de control intern managerial la nivelul entitatilor publice,
la inceputul fiecérui an, se elaboreaza sau actualizeaza, dupd caz, Programul de dezvoltare a

sistemului de control intern managerial.

4.2. Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial se elaboreazd de Secretariatul
tehnic al Comisiei de Monitorizare, pe baza masurilor stabilite de conducatorii compartimentelor, in
procesul de autoevaluare a sistemului de control intern managerial la nivelul compartimentului si
propunerilor dezbatute in cadrul sedintelor Comisiei de Monitorizare.

Pentru mai multe detalii sau informatii privind implementarea sistemului de control intern managerial in
cadrul entitatii dumneavoastra va rugam sa nu ezitati sd ne contactati!

S.C. ROM QUALITY CERT S.R.L.
B-dul. 22 Decembrie, Bl. D2, Sc. A, Ap. 8, Deva, Jud. Hunedoara, Romania
Tel: 0747 093 733
Fax: 0354 148 142
Mail: office@romgualitycert.ro

Website: www.romqualitycert.ro
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