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Buna ziua,

Societatea de Formare si Perfectionare, Argo Professional Training , va invitd s&
participafi la programele de perfectionare destinate functionarilor publici, din
urmétoarele perioade.

1. Comunicare si Relatii Publice. Tehnici si instrumente de cresterea
performantei. 15.04.2018-22.04.2018 — Sovata — Hotel Alunis

Principalele tematici abordate

1. Elemente componente ale comunicarii. Formele comunicari. Bariere
in comunicare si aspecte privind eficienta comunicarii.

2. Lucru in Echipa - dimensiune esentiala a comunicari,

3. Comunicarea in cadrul grupului. Procese de grup. Analiza
predictibila.

4. Conducerea si rolurile in cadrul grupului.

5. Comunicarea in grup prin metode de interactiune. Canalele de
comunicare VAKOG.

6. Management si competenta. Leadership; Modele umane.

7. Competente de comunicare si relationare. Competente psiho-sociale.
Competente de utilizare a tehnologiilor informationale — TEHNICI NLP.

8. Competente de conducere si coordonare. Competente de evaluare;
Relatii Publice.



